
关于做好当前低温雨雪冰冻天气散居孤儿和
事实无人抚养儿童、农村留守儿童等困境 儿童摸排关爱工作的紧急通知


各县区民政局，经开区社会发展局、高新区社会事业局：
当前低温雨雪冰冻天气期间，为落实好市委、市政府  工作部署，进一步做好散居孤儿和事实无人抚养儿童、农村  留守儿童等困境儿童摸排关爱工作，发挥主动发现机制作用， 确保及时发现、精准救助，扎实做好未成年人基本生活兜底、 监护兜底工作。现就有关要求通知如下：
一、切实提高政治站位，充分认识做好困境儿童走访摸排 工作的重要性
各县区民政部门要始终坚持以人民为中心的发展思想， 时刻把散居孤儿和事实无人抚养儿童、农村留守儿童等困境 儿童基本生活、监护职责放在心上，摆在民政儿童福利工作 的中心位置。坚决克服麻痹思想、侥幸心理，从严从紧从细 从实做好困境儿童摸排关爱工作，要坚持重心下移、力量下 沉，深入一线积极开展摸排，全面摸清本辖区内困境儿童底
数，开展有针对性的走访慰问和救助关爱活动，传递好党和

政府对困境儿童的关心关爱，坚决防止发生冲击道德底线的
事件。
二 、积极发挥儿保专干作用，加大特殊时期摸排关爱频次
统筹用好儿童福利机构、未成年人救助保护机构、乡镇  (街道)未成年人保护工作站、村(居)民委员会等工作阵  地和儿童督导员、儿童主任等基层工作力量，落实走访核查  机制，对孤儿、事实无人抚养儿童、农村留守儿童等困境儿  童群体进行走访探视；对因低温雨雪冰冻天气临时遇困家庭， 监护人暂时无法履行监护职责，被监护人的生活处于无人照  料状态的，落实强制报告制度；对各类特殊儿童群体的生活
环境、居住环境进行全面检查，重点排查房屋承重、用电、
用气、消防和食品安全，检查防寒保暖等基本生活保障情况，  发现存在风险隐患的要指导其监护人及时排除。针对他们的  实际困难，特别是生活方面、家庭监护等要明确专人或协调  相关部门，做好关爱服务和保障工作，确保信息沟通渠道畅  通，保证他们在遇到困难时能够及时得到关爱服务和相关帮  扶。全市各级民政部门要坚决履行好未成年人基本生活兜底、
监护兜底职责，确保未成年人有人管，有人爱，有人护。
三、不折不扣落实儿童福利政策，畅通未成年人求助渠道
各县区民政部门要把走访摸排情况分类处置好，做到及 时入库、精准帮扶。对符合基本孤儿和事实无人抚养儿童条 件的，及时纳入保障范围。对不符合孤儿和事实无人抚养儿 童保障条件但生活困难的儿童，及时协调纳入低保、临时救 助、慈善帮扶等。同时，依托未成年人救助保护热线“12345”,
做好未成年人临时照料咨询、转介服务、个案跟踪、资源链

接、心理慰藉等未成年人救助保护工作；各县区未成年人救 助保护机构要加强与县级儿童福利指导中心的联动，延伸服
务触角，提升服务水平，切实做好救助保护工作。
四、 有关工作要求
县区民政部门要把困境儿童走访摸排工作列入现阶段 重点任务加以推进，形成常态化工作机制。要压实工作责任， 加强督促指导和信息上报，对工作开展情况进行抽查检查， 确保各项要求落实落地。市民政局将采取抽查方式扎实做好
督促检查工作。
[bookmark: _GoBack]



2024年2月4日
